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Das Eisberg-Problem

c 2,1 Mi"ionen | 73% der Betroffenen

Kinder und Jugendliche mit diagnostizierten

psychischen Erkrankungen lassen wir alleine.

©® 700 Tausend

davon sprechen erst gar nicht uber ihre

psychischen Probleme.




Anforderungen an die Losung
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Jederzeit Zielgruppen-
verfugbar gerecht
Personalisiertes Sicher und Unabhangig vom
Angebot vertraulich sozialen Status



Das ist die Between The Lines App

Unsere drei Saulen

O Q

Themen & Media Hilfekompass Hilfe-Finder

Zielgruppengerechte und verstandliche Zur ersten Orientierung, um eigene Schritt fur Schritt zur personalisierten
Informationen sowie Beitrage von psychische Belastungen einzuordnen. Auswahl an verfugbaren Hilfsangeboten,
Betroffenen und Fachkraften. ubersichtlich auf einer Kartenansicht.



In 3 Schritten zur Hilfe

Kinderleichte Navigation in Sekunden

Informationen zum Thema sammeln

Orientierung im Hilfesystem finden

Passendes Hilfsangebot erhalten
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HILFE VOR ORT

Allgemeines Symptome Ursachen

1ier findest du alle Hilfsangebote vor Ort, die dir bei
feinem Problem helfen kénnen.

Allgemeines iiber Depression

Du flihist dich oft niedergeschlagen und hast kein
mehr an Aktivitdten, die du friher gerne gemacht
Du ziehst dich mehr zuriick und bist dauerhaft

unzufrieden mit dir selbst? Dann kénntest du unte;
depressiven Erkrankung leiden.

Gib eine Stadt oder einen Namen ein B
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Hier erfahrst du alles Wichtige {iber die Krankheit.
Wichtigste aber jetzt schon mal: Auch wenn

Depressionen schwere Erkrankungen sein kdnnen,
viele Wege, damit umzugehen und wieder gesund z|
werden! Du musst also keine Angst haben, dich mit
diesem Thema auseinanderzusetzen.

Informiere dich hier (iber die verschiedenen
Mdglichkeiten, Hilfe zu bekommen.
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Fachstelle zur Starkung der psychischen Gesundheit
von Kindern und Jugendlichen

Kélner StraBe 180, Disseldorf

Stufe 1: Gesprach mit Familie und Freunden
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Gesprach mit Familie und Freunden

Hilfe zum Thema: Borderline, Essstérung, Mobbing +15
weitere

W, Beratung

Gesundheitsamt Diisseldorf
Kélner Str. 180, Diisseldorf

Hilfe zum Thema: Borderline, Essstérung, Depression +12
weitere

B Beratung
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Stufe 2: Beratung

Was ist eine Depression?
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Eine Depression ist eine Krankheit, die durch eine -' -:_ ' 4
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Home Themen HilfevorOrt Hilfe am Handy Mediathek




Wir erreichen Menschen online und offline

©® 800 Tausend

Social Media Impressionen monatlich

® 40 Tausend

Mal wird unsere App jahrlich genutzt

O 28 Stadte

nutzen die App bereits



Unsere Mehrwerte
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Leicht zugangliche Hilfe Pravention von Krisen Entlastung der Fachkrafte
Die zielgruppengerechte Abbildung von Frihe Hilfe fur junge Menschen Unsere App bietet Fachkraften einen Erste-
Hilfsangeboten erleichtert jungen Menschen beugt zukunftige Krisensituationen vor Hilfe-Koffer fur schnelle, zielgerichtete
einen schnellen Zugang zum Hilfesystem. und verbessert die Lebensqualitat. Unterstitzung von jungen Menschen.



Was Jugendliche & Eltern sagen

Elisa, Dusseldorf, 16 Jahre Dominik, Stuttgart, 17 Jahre

Das Gute ist, dass die App es wirklich schafft, | Die App hat mir geholfen, mein Thema klar zu
alles verstandlich zusammenzufassen. Eben bekommen und einen Therapieplatz zu finden.
genau die Information, die man sich sonst Uber

riesige Umwege zusammensammeln musste.

Susanne, Leipzig, 44 Jahre

Die App half uns schnell, einen Termin bei einer

Ayca, Solingen, 15 Jahre

Beratung zu bekommen. Mein Kind und ich sind

Ich finde es super, wie die App zu schwierigen begeistert - unsere Fragen wurden kompetent
Themen aufklart, besonders zu den verschiedenen beantwortet und wir fihlten uns gut begleitet.

Hilfeoptionen wie Klinikaufenthalten.

*anonymisiert
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Schon, dass du hier bist!

Unser Produkt ey -

Unsicher, welche Themen und Hilfsmdglichkeiten es gibt?
Schaffe dir einen ersten Uberblick!

Link zur WebApp >

Bei uns startet dein Weg zur
Besserung!

Wir sind dein Begleiter flir deine mentale Gesundheit.
Hier findest du alles, was dir hilft, um dich {iber deine
Themen zu informieren und ggf. Hilfe zu finden.

Unsere App besteht aus 4 Bereichen:
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Home Themen HilfevorOrt HilfeamHandy Mediathek



http://between-the-lines.de/
http://between-the-lines.de/
http://between-the-lines.de/

Kontakt

Q info@between-the-lines.de

about.between-the-lines.de
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